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1. Preambul
1.1 L'esperit fundacional i el Patronat

La Fundacio Hospital de I'Esperit Sant (FHES) compta amb un llegat molt valuos dels
que ens han precedit, que configura el seu esperit fundacional plasmat en els seus
Estatuts. Més enlla del reconeixement d’aquest llegat en textos commemoratius,
aquest esperit fundacional ha d'impregnar totes les actuacions de la Fundacio i recau
en el seu organ de govern aquesta responsabilitat.

El codi de bon govern, en la mesura que és un instrument més ductil juridicament, ha
de consolidar-se com element dinamic del patronat versus I'element estatic que
representen els estatuts.

Tot i que existeixen molts formats de codi de bon govern on predominen la neutralitat
i els conceptes universals, aquest instrument no ha de ser necessariament aseptic. Una
manera de ser fidels a I'esperit fundacional és fer emfasi en la voluntat d'independéncia
i perdurabilitat i també quan insistim en salvaguardar la idiosincrasia en la manera de
fer.

Si bé el codi de bon govern és sobretot una eina de present i futur, conéixer el passat i
tenir present les cruilles historiques i els sotracs que ha patit la institucio esdevenen
aspectes clau per a que sigui factible, precisament, el fet de perdurar.

Tot i que ésimportant la plasmacio d’aquests elements en un document de caire oficial
i de pes corporatiu, convé posar en valor I'habit deliberatiu del Patronat. L'ordre de
prioritats, els debats conceptuals, les vicissituds especifiques de I'hospital, I'evolucio de
I'entorn i els documents generats préviament, han configurat i configuren el cos de
doctrina del bon govern.

D’especial rellevancia pel desenvolupament i consolidacio de la FHES en el compromis
fundacional, han estat en els darrers anys els seguents factors:

e Les aliances assistencials. L'Hospital estableix acords de cooperaci6 amb
d'altres organitzacions amb les quals té interessos comuns per tal de millorar o
ampliar les seves capacitats i competencies organitzatives, técniques i
economiques. Aquest treball en xarxa permet a la FHES millorar la seva
eficiéncia sense comprometre en cap cas la seva identitat juridica i la seva
independencia.

e L'analisi dels patronats i altres organs de govern dels hospitals del SISCAT.
L'aprofundiment efectuat el 2019, incloia tant la composicid dels o6rgans de



<> runpacio HosPITAL DE |'Esperit Sant

govern com la diversitat de férmules juridiques dels centres.

Les conseqiéncies dels ERTO universals dels anys 2012 i 2013. Els expedients
de regulacio temporal d'ocupacid van suposar un ostensible esfor¢ per a
I'organitzacio. L'analisi i el debat ulterior se centraren en I'adequacid de
Iinstrument en una organitzacié amb la necessitat d'oferir serveis en format
24*7 totes els dies de I'any.

El codi étic. Elaborat pel Comité d'Etica Assistencial I'any 2016, recull el marc

general de les exigéncies étiques que la FHES s'imposa a si mateixa i que, a la
vegada, inspira els seus objectius. Alhora |'existéncia del propi CEA des de fa
molts anys, com a instrument de suport als professionals i usuaris pel
plantejament de conflictes etics de la practica clinica.

Les necessitats i expectatives dels grups d'intereés. La relacio de |'organitzacid
amb tots els seus grups d’interes, tant interns com externs, passa per una
comunicacio transparent i verag, que ha de contribuir a reforcar-ne la identitat i
el posicionament.

La sostenibilitat economica. Mantenir la sostenibilitat basada en la
contraprestacio de serveis és un dels eixos de la Fundacio.

El relleu generacional a I'hospital. El relleu generacional que esta vivint
I'Hospital, facilitat per una metodica politica de prejubilacions, suposa una
oportunitat i una gran responsabilitat per incorporar a la plantilla professionals
de talent.

L'activitat assistencial privada i les connotacions que implica. L'hospital ha
consolidat I'estratégia de no fer cap oferta privada que tingui el minim punt de
contacte amb I'oferta del sistema public de Salut.

El compromis amb els projectes d'especialitzacio i competitivitat territorial
(PECT). El 2016 la Fundacié va donar suport institucional a les operacions del
PECT Besos-Marina/Litoral, en el marc de I'estratégia RIS3CAT.

La cessié d'actius immobiliaris com a instrument de rendibilitat social. La
cessio de l'edifici B a I’Ajuntament de Santa Coloma, concretada I'any 2017,
conciliava rendibilitat social i compatibilitat estrategica amb els escenaris de
futur de I'hospital.

Les aliances de docéencia. El vessant docent de I'organitzacid s’ha consolidat en
els Ultims anys convertint la FHES en un hospital docent i universitari, on
s'imparteix formacio de pregrau i de grau, i des de 2013 participa en el projecte
Santa Coloma Ciutat Universitaria. De forma analoga s'han consolidat les
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aliances de postgrau.

La integracio del balang social en la memoria anyal. Des de I'any 2019 la
memoria d’activitat de I'Hospital inclou indicadors detallats de I'impacte social
que comporta la gestio de l'activitat de 'organitzacid. La inclusié d'aquesta
informacié en la memoria anual és una mostra més de la voluntat de
transparencia i de servei i ens ajuda a justificar I'adequat compliment de les
nostres funcions.

L'estrategia de voluntariat a I'hospital. Des de |'any 2016 s’ha fet una aposta
pel voluntariat mitjancant I'alianca amb I’Associacié Contra el Cancer de
Barcelona (abans Associacié Espanyola Contra el Cancer -AECC), que esta
plenament integrat a la institucio.

Les solucions TIC a I'ambit hospitalari de Catalunya. La preséncia d'un ERP
public pot impactar en l'esdevenir dels sistemes d'informacié hospitalaris
independents.

La diversitat cultural. LA FHES té un compromis amb el respecte a la diversitat
cultural de la poblacidé que atén, i per tal de garantir I'assistencia de qualitat a
totes les persones usuaries, indiferentment de les procedéncies culturals, des
de I'any 2009 té en funcionament un servei de mediacio intercultural.
L’organitzacio de I'equip executiu. Tant I'estructura de comandaments, com
el nucli executiu, ha de formular-se sense perdre de vista el caire idiosincratic de
la Fundacid i I'esperit fundacional destacat en aquest preambul.

La Fundaci6 com actor de la transformacio del Barcelonés Nord i Baix
Maresme. L'area de gestid assistencial (AGA) del Barcelonés Nord i Baix
Maresme és, ara per ara, un dels pocs ambits on es concreta funcionalment
aquest espai geografic.

La decisio de concorrer a convocatories publiques de subvencié a les
inversions. L’oportunitat que suposaven les subvencions destinades al
cofinangament d'inversions en renovacié d'equipament sanitari i aparells
medics als centres hospitalaris del SISCAT, en el marc del Programa especific de
suport a la renovacid tecnologica (PERT), promogut pel Servei Catala de la
Salut, en virtut de I'Ordre SLT/235/2020, de 31 de desembre, va fer replantejar
la politica seguida fins a la data.

La integracio de la marca /Salut en el logotip de la Fundacié. Al 2022 la
Fundacio renova la seva imatge corporativa incorporant el logotip de la nova
marca del Sistema de Salut de Catalunya impulsada pel Departament de Salut.
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2. Ambit d’aplicacié6

El present Codi de Bon Govern és d'aplicaciod al Patronat.

3. Vigencia

El Codi entrara en vigor a partir de la seva aprovacio per part del Patronat i es mantindra
vigent fins que no sigui modificat pel mateix Patronat.

4. Missio i funcions del Patronat

El Patronat té la missid de governar la Fundacié Hospital de I'Esperit Sant. Es el
responsable real i legal de la Fundacio.

L'exercici d'aquesta responsabilitat comporta el desenvolupament de les funcions
segUents:

Vetllar pel compliment de les finalitats de la Fundacio (missio i visid) i
promoure’n la seva actualitzacio periodica.

Aprovar els plans estratégics i els objectius anuals i programes d'actuacié que
se'n derivin.

Seleccionar el Director Gerent i validar les seves propostes referents a
I'estructura de I'equip directiu, donant-li suport en el seu control.

Promoure I'excel-léncia en la qualitat integral dels serveis, de I'organitzacid i de
les actuacions de la Fundacio.

Vetllar per la sostenibilitat i la supervivéncia economica de I'organitzacio,
aprovant-ne els pressupostos, les inversions i les operacions crediticies que
procedeixin, aixi com els comptes anuals.

Gestionar els conflictes d’interessos entre els seus membres, o entre aquests i la
Fundacio, actuant d'arbitre.

Retre compte dels procediments i resultats economics i de salut de la Fundacid
Hospital de I'Esperit Sant a la societat en general i a la resta dels seus grups
d'intereés.
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Valorar les implicacions que les actuacions de la Fundacié puguin tenir en la
societat, prevenir els efectes mediambientals de la seva activitat, fomentar la
col-laboracié amb organitzacions socials i articular les mesures que puguin
contribuir a la seva millora.

Fomentar la transparéncia mitjancant la publicacio en la plana web institucional
de tota la informacid que consideri rellevant o que exigeixi la llei.

Vetllar pel compliment del Codi Etic i aquest Codi de Bon Govern.

Vetllar pel compliment de la legalitat en totes les seves actuacions.

Vetllar en general per la bona imatge de la Fundacio.

Funcionament del Patronat

El Patronat esta compost per dotze persones fisiques que son designades i elegides de

la manera que s'indica a continuacio:

1)
2)
3)
4)

Dos Patrons designats per I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet

Dos Patrons designats per la Conselleria de Salut de la Generalitat de Catalunya
Quatre Patrons designats per I’Arquebisbat de Barcelona

Quatre Patrons representatius de la societat civil, elegits per cooptacio,
mitjangant acord de tots els patrons, designats i elegits. L'acord es pren per
majoria simple.

La seleccio dels patrons electes es fara entre persones representatives de la societat

civil, prenent en consideracié en primer lloc, el seu valor huma i prestigi professional i

cientific, aixi com la seva vinculacié en I'ambit de la sanitat i/o social, o de les fundacions

privades d'aquests ambits. Sens perjudici de I'anterior, tots els membres, designats i

elegits, fomentaran i preservaran la diversitat de perfils i la heterogeneitat pel que fa

als contextos de procedéncia del conjunt del Patronat.
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Per poder assumir correctament les funcions que se li assignen, el Patronat ha de seguir

els criteris segUents:

a) Participacio

El Patronat ha de funcionar de manera eficag i participativa per tal de garantir un
intercanvi sistematic d‘informacio, d'idees i de propostes entre els seus
membres. Ha d’establir una periodicitat adequada de les sessions de treball, a
les quals podra invitar a participar a les persones que consideri convenients.

b) Autonomia

El Patronat ha d'exercir les seves funcions amb plena autonomia de gestio,
utilitzant les formes previstes en els Estatus i les persones que consideri
convenients.

c¢) Gestio

Ha d'utilitzar els instruments de gestid que permetin planificar els objectius
generals i especifics, les activitats prioritaries corresponents i els recursos
necessaris, aixi com garantir el sequiment de la seva realitzacid i 'avaluacio dels
resultats.

d) Autoavaluacio.
El Patronat ha d'avaluar periodicament I'eficacia i I'eficiencia dels seus treballs, la

seva composicid i el seu funcionament, consolidant una cultura d'autoavaluacio
i un esperit autocritic, de la mateixa manera que analitza i avalua l'accio dels
carrecs executius i de gestio.
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6. Deures, drets i responsabilitats dels patrons

Deures dels patrons

Els patrons han d’actuar en defensa de la Fundacid en accions coordinades que puguin

beneficiar-la economicament o socialment, i assumir I'obligacio ética de defensar els

interessos de la Fundacio.

Son deures especifics dels patrons de la FHES els segients:

Coneixer la missiod, visid, valors i objectius de la FHES i comprometre’s a assolir-
los.

Exercir el seu carrec amb la diligencia exigible a la seva responsabilitat.

Complir els deures establerts per les lleis i els estatuts amb fidelitat a I'interes de
la FHES i a la comunitat a la qual serveixen.

Tenir cura de la imatge publica de I'organitzacio i difondre la seva tasca.
Comunicar al Patronat qualsevol situacio de conflicte d'interessos directe o
indirecte que tinguin amb la Fundacio i abstenir-se d'intervenir en aquells
assumptes en que es plantegi el conflicte.

Renunciar al carrec voluntariament quan no puguin complir les seves
obligacions.

No realitzar en benefici propi operacions o accions de que hagi tingut
coneixement amb ocasid de I'exercici del carrec ni utilitzar el nom de la Fundacio
per a la realitzaciéd d'operacions o accions per compte propi o de persones
vinculades a ells.

Estudiar I'ordre del dia i el material de suport abans d’assistir a les reunions del
Patronat.

Assistir a les reunions del Patronat o d'altres esdeveniments que es duguin a
terme dins de l'activitat de I'organitzacio.

Aportar els seus coneixements relacionats amb l'activitat i la gestio de la
Fundacio.

Assumir els compromisos d’actuacio que se li encomanin i dedicar el temps i
I'esforg necessaris per a | sequiment de les questions relatives al govern de la
Fundacio.

Mantenir la confidencialitat de les deliberacions de les reunions del Patronat i
de la Comissié Permanent.

Facilitar la informacio o els aclariments que els siguin requerits per les
administracions en relacié als assumptes inclosos en I'ordre del dia del Patronat.



<> runpacio HosPITAL DE |'Esperit Sant

Comportar-se amb transparéncia informativa respecte del seqguiment i
compliment d'aquest Codi, informant puntualment d'aquelles actuacions que
I'incompleixin, motivant les raons de lincompliment i especificant els
mecanisme de correccio adoptats.

Valorar, en tots els casos, la seguretat, liquiditat i rendibilitat economica i social
de les inversions. El Patronat ha d’evitar la realitzacié d’operacions merament
especulatives amb els recursos financers de I'entitat.

Vetllar pel compliment de la legalitat vigent i la normativa d‘incompatibilitats
per a |'exercici del carrec de Patro.

Avaluar de forma periodica la seva actuacio en relacido amb la missio i els
objectius de la societat.

Drets dels patrons

a)

Politics

Els patrons tenen dret a assistir amb veu i vot a les sessions del Patronat. Poden
impugnar els acords nuls o anul-lables, en el termini de 30 dies des de la seva
aprovacio. Ilgualment disposen del dret d'abstenir-se i oposar-se a les decisions.
Econdmics

Els membres del Patronat exerceixen el seu carrec gratuitament i per aquesta
rad, tenen dret a ser rescabalats per les despeses que els origini |'assisténcia a
les sessions del Patronat o a aquelles activitats relacionades amb I'exercici del
seu carrec.

D’informacio

Els membres del Patronat tenen dret a obtenir dels gestors i equip directiu de la
Fundacid tota la informacio i I'assessorament que estimin necessaris per al
compliment de les seves funcions.

De cobertura de responsabilitat civil

La FHES ha de mantenir vigent una polissa d’asseqguranca de responsabilitat civil
d'administradors i personal d‘alta direccié, que doni cobertura a la
responsabilitat que pugui ser exigida als patrons com a conseqiencia de
I'exercici del carrec.

Responsabilitats dels patrons

Els patrons responen dels danys que causin a la Fundacié per incompliments de la llei,

estatuts, aquest codi o per actes o omissions negligents en I'exercici de llurs funcions.
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7. Control i supervisio financera

El Patronat fara un acurat control de la gestio economica de la Fundacio per garantir-
ne la seva pervivencia i sostenibilitat. Per a tal fi, haura de rebre informacio periodica
sobre la situacid financera, tot sotmetent-la en tancar |'exercici a una auditoria
financera.

El Patronat ha de formular anualment els comptes anuals de forma que reflecteixi la
imatge fidel del Patrimoni de la Fundacio. A més, ha d'aprovar el pressupost i el pla
d'actuacions de I'any segUent, ajustat a les disposicions legals.

8. Control de la gestio ordinaria

El Patronat delega la gestio ordinaria en la Direccio Gerencia, aprovant les accions
necessaries per a I'obtencio i la utilitzacio dels recursos economics, humans, operatius,
infraestructures, etc.

El Patronat haura de disposar d’informacid per poder avaluar les activitats de gestid de
I'equip directiu.

El Patronat promoura una gestio prudent, transparent i responsable dels recursos de la
Fundacio.

El Patronat vetllara per a que la gestio de l'entitat s'alinei amb politiques de
Responsabilitat Social Corporativa.

El Patronat mai podra acceptar cap oportunitat de negoci o avantatge que li exigeixi
actuar de manera contraria a I'ética i als valors de la Fundacio.

11
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9. Transparéncia i retiment de comptes

La transparencia és un eix fonamental del bon govern. La incorporacio de la cultura de
la transparencia aporta un valor diferencial i permet aconseguir un entorn de confiancga
i credibilitat que repercuteix en la solidesa de la institucio.

El Patronat garantira, en tot cas, I'acompliment de les obligacions d‘informacid
derivades de la normativa vigent aplicable a les fundacions. En aquest sentit,
s'incorporara el que disposin les guies de transparencia actualitzades del Departament
de Justicia de la Generalitat de Catalunya, fent efectiva I'obligacié de publicitat activa
dels items detallats en les mateixes, incloent aquest codi de bon govern.

El web corporatiu constitueix el pal de paller del compromis de transparéncia. La
informacio disponible ha d’estar sistematitzada i ordenada de forma que la seva
presentacio sigui intel-ligible per a qualsevol ciutada, sumant els objectius d’accés a la
informacio publica i de retiment de comptes.

En tot cas han de ser publics i estar a disposicio de tothom a través del web corporatiu
els documents segients, puntualment incorporats de forma actualitzada:

- Els Estatuts de la Fundacio

- Lamissio, visio i valors i principals linies estrategiques d'actuacié de la Fundacio
- El Codide Bon Govern

- ElCodi Etic

- Les memories d'activitat de la Fundacid

- Els organs de govern amb la composicio de les persones que els conformen
- L'estructura organitzativa

- Tota aquella documentacio que el Patronat consideri rellevant

12
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10. Compromis social

El Patronat vetllara perqué la gestid de I'entitat s'alinei amb politiques de
Responsabilitat Social Corporativa (RSC) i perqué es posi en marxa un sistema de gestio
basat en el desenvolupament sostenible, on les actuacions i les decisions portin cap a
un sistema de salut modern, capag de realitzar amb criteris de qualitat i seguretat, un
Us optim dels recursos per tal de garantir la pervivencia de la millor atencid sanitaria
possible.

L'objectiu és portar a terme una assistencia de qualitat, accessible i resolutiva, que
alhora garanteixi el desenvolupament de projectes economicament viables, on es
tinguin en consideracio totes les conseqUencies socials de I'activitat, en tots els seus
nivells: professionals, proveidors, usuaris, comunitat, etc.

Els compromisos d’'RSC es recullen en les segUents linies d'actuacio:

- Politica de Responsabilitat Social Corporativa
- Plad’lqgualtat de la FHES.
- Resposta a les necessitats i expectatives dels grups d'interés.

- Politica d’'Humanitzacio de 'assisténcia sanitaria a la FHES
- Politica Mediambiental de la FHES
- Politica de la Promocio de la Salut

La Memoria Balang social és el document que recull I'activitat assistencial de
I'organitzacio i indicadors detallats de l'impacte social que comporta la gestid de
I'activitat de I'organitzacio.

11. Disposicio final
Aquest Codi de Bon Govern estara sotmés a avaluacid continuada i a possibles
modificacions de la normativa vigent.

La seva interpretacié es fonamenta en les lleis de Transparéncia, accés a la informacid
publica i bon govern i de Proteccio de dades de caracter personal vigents.

Un cop s'aprovi es publicara al web corporatiu i a la Intranet del Centre.
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